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SPERIMENTAZIONE DELLA FIRMA
ELETTRONICA AVANZATA PRESSO

CAF CISL

L'esperienza nel CAF Cisl

SPONSOR TECNICO SOLUZIONE DI FIRMA GRAFOMETRICA
CERTIFICATA ISO 27001:2006
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Agenda

® Soggetti interessati
® Impressioni

® Suggerimenti

® Valutazione sul processo
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La platea dei soggetti coinvoltl

® | a sperimentazione ha interessato due sedi CAF Cisl della Lombardia

® Complessivamente, sono stati coinvolti 399 contribuenti
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Impressioni del contribuenti

v’ Positiva
v/ Interesse e curiosita verso la novita proposta
v’ Associazione con altri soggetti che utilizzano il tablet

v Alte aspettative di semplificazione
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Suddivisione dei contribuenti coinvolti

399 contribuenti

® Maschi = Femmine
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Fasce di eta del contribuenti

mFinoa40 anni mDa 41 a 60 anni
mda 61 a 80 anni = oltre gli 80 anni
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Suggerimenti

® Riduzione del numero di firme

® Schermo del tablet di maggiori dimensioni

" Applicazione web

® Integrazione con applicativi fiscali (come se la firma con tablet
fosse una fase integrata nella dichiarazione)

¥ |nvio automatico in conservazione sostitutiva
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Conclusioni

v’ Riduzione dei tempi

v Facilita di archiviazione

v’ Facilita di ricerca document
v’ Eliminazione stampa copia intermediario
v’ Possibile eliminazione stampa copia contribuente (disponibile via

web)
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